
KOCAELİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

ŞEHİR TİYATROLARI ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 

 

1.     Üyelik verileriniz, ancak iş sürecimizin ihtiyaçları veya yasal zorunluluklar için gerekli 

oldukları sürece saklanacaktır. Kredi kartı bilgilerinizin ayrıntıları sunucularımızda 

saklanmamaktadır. 

2.     Online bilet,  satın alan kişi tarafından bilet numarası ve kimlik ibrazı ile oyundan en geç 

yarım saat önce gişeden alınmalıdır. 

3.     Oyunlarımız her zaman ilan edilen saatte başlar. Bu saatten sonra içerideki atmosferi 

bozmamak için kesinlikle kapılar açılmaz. İzleyicilerimiz geç kaldıkları takdirde, varsa 

2.perdeyi izleyebilirler. 

4.     İndirimli bilet alan seyircilerimiz, indirime konu belgelerini gişeye ibraz etmek 

zorundadırlar. Aksi takdirde fark bileti ödeyeceklerdir. 

5.     Yetişkin oyunlarımızda belirtilen yaş sınırının altındaki çocuklar, oyuna 

alınmayacaklardır. 

6.     Satışı gerçekleşen biletlerde iade ve iptal yapılmamaktadır. Oyunun herhangi bir sebeple 

ertelenmesi veya iptal edilmesi durumunda, aynı oyunun başka bir seansı için değişim 

yapılabilecektir. 

7.     Online bilet satış sistemimizden rezervasyon yapılmamaktadır. 

8.     Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı gereği; bilet ücreti talep edilmeyen muharip 

gaziler, maluller, bedensel engelliler ve 65 yaşını doldurmuş izleyicilerimiz biletlerini online 

değil,  durumlarını gösterir kimlik vb. evraklarını ibraz ederek tiyatromuz gişelerinden 

alabileceklerdir. 


